
Ein Team bewegt.

Wir sind einer der führenden Anbieter maßgeschneiderter Steuerungstechnik für Gepäckförder-,

Paket- und Warenverteilanlagen. Mit rund 200 Kolleginnen und Kollegen aus über 28 Ländern

realisieren wir weltweit anspruchsvolle Intralogistik-Projekte – von der Hardware-Integration bis

zum After-Sales-Service.

 Wir etablieren einen eigenständigen Bereich Service und suchen dafür eine unternehmerisch

denkende Führungspersönlichkeit mit Aufbaumentalität. In dieser neu geschaffenen Position

verantwortest Du den gesamten Servicebereich. Dein Schwerpunkt liegt zunächst auf dem

Aufbau eines eigenständigen Servicevertriebs sowie eines strukturierten Ersatzteilmanagements

– gleichzeitig verantwortest Du kommerziell die Serviceabwicklung. 

Ein erstes Fundament ist vorhanden – die wesentliche Grundlagenarbeit liegt jedoch noch vor

Dir. Begleite uns auf diesem Weg und werde Teil unseres Teams in Ettlingen, Baden-Württemberg

als:

Leiter Service & Servicevertrieb (m/w/d) -

Vollzeit (40 Std.)

Hier bringst du etwas voran

Service als neuen Geschäftsbereich aufbauen: Du entwickelst einen eigenständigen

Servicebereich bei Sit und übernimmst dafür die Gesamtverantwortung. Dabei arbeitest Du

direkt mit der Geschäftsführung zusammen. 



Servicevertrieb aufbauen und entwickeln: Du baust einen eigenständigen

Servicevertrieb von Grund auf auf, gewinnst aktiv neue Kunden und entwickelst ein

eigenes Vertriebsteam – fachlich und disziplinarisch.

Serviceabwicklung weiterentwickeln: Gemeinsam mit unserem bestehenden Team aus

Hotline und Störungssupport entwickelst Du unsere Serviceprozesse weiter und

übernimmst die kommerzielle Verantwortung für den Bereich.

Neuanlagen- und Retrofit-Vertrieb unterstützen: Du arbeitest eng mit unserem Vertrieb

für Neuanlagen und Retrofits zusammen, erstellst Kalkulationen und Angebote und sorgst

dafür, dass unsere Kunden ein durchgängiges Leistungsangebot aus einer Hand erhalten.

Schlüsselkunden persönlich betreuen: Bei strategisch wichtigen Kunden und größeren

Projekten übernimmst Du selbst die Verantwortung im Vertrieb und bist Ansprechpartner

auf Entscheiderebene.

Ersatzteilgeschäft aufbauen: Du etablierst einen strukturierten Prozess für das

Ersatzteilgeschäft und baust einen eigenständigen Ersatzteilvertrieb auf. Dabei stehen Dir

Einkauf und Engineering als starke Partner zur Seite.

So kommst du gut an

Abgeschlossenes Studium oder Weiterbildung zum Techniker/Meister sowie mehrjährige

Erfahrung im technischen Service und/oder Vertrieb, idealerweise im Anlagenbau, in der

Intralogistik oder einer vergleichbaren Branche.

Gestandene Führungspersönlichkeit mit nachweisbarer Erfahrung im Aufbau und in der

Weiterentwicklung von Service- oder Vertriebsstrukturen.

Souveränes Auftreten, ausgeprägte Kommunikations- und Verhandlungsstärke sowie

verhandlungssichere Englischkenntnisse.

Eigenverantwortliche, pragmatische und lösungsorientierte Arbeitsweise sowie

ausgeprägter Teamgeist und Hands-on-Mentalität.

Benefits am laufenden Band

Ein strukturiertes Onboarding, persönliches Mentoring und fachlicher Austausch mit

Mitarbeitenden ermöglichen dir einen guten und klaren Einstieg

Firmenwagen und Firmenhandy auch zur privaten Nutzung



Noch nicht in Ettlingen? 

Wir unterstützen dich dabei, dich schnell einzuleben, egal in welcher Lebensphase du dich

befindest – wir finden eine Lösung. Solltest du nach Ettlingen umziehen wollen, erhältst du von

uns einen Umzugskostenzuschuss. Auch für die Kinderbetreuung gibt es einen Zuschuss, denn

uns ist wichtig, dass sich deine Familie bei uns wohlfühlt.

Dein Gehalt richtet sich nach deiner Qualifikation und Erfahrung und wird mit dir persönlich

besprochen.

Deine Ansprechperson

Frank Lehnen

Leiter HR und Marketing

Tel.: +49 (7243) 56171 165

Mobil: +49 (151) 17104565

Email: FLehnen@sit-de.com

LUST AUF EINEN JOB DER SIT(ZT)?

BEWIRB DICH JETZT!

Jetzt Bewerben

https://sit-de.onlyfy.jobs/application/apply/cpfo2wie5ax4fua8r0ubnv67v8z653t


https://www.sit-de.com/de/
https://www.kununu.com/de/sit-steuerungstechnik1
https://www.xing.com/pages/sitsteuerungstechnikgmbh
https://www.youtube.com/channel/UC09JtWfrV3WdTfEcoF87yAQ
https://www.linkedin.com/company/sit-steuerungstechnik-gmbh/?originalSubdomain=de

